KA3AKCTAH PECITYBJIMKACBIHBIH BUIIM )KOHE FbIJIBIM MUHUCTPJIIT'T
TYPKICTAH OBJIBICBIHbBIH bIJTIM BACKAPMACBI
MAKTAPAJI AI'PAPJIBIK KOJUIEJKI

KOJUIEIKAEI'T KOPIIOPATUBTIK MOQJIEHUET, AP-HAMBIC ’K9OHE
MIHE3-KYJIBIK 9TUKACBI, EHBEK TOPTIBIH CAKTAY KOAEKCI
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Kocinomak KOMUTETIHIH TOParachl,
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OsipJaeni: (

JMPEKTOP/IBIH Topoue ici sxeHinzmeri opbIHGAcapBl, KOJUIEIK 3aHrepi.

YKayarkepuritik oapGip OKyIIbIFa, OKBITYIIBIFA, KBIBMETKEPIe XKOHE KOJLICIUK OKIMIILTIr1
MYIIENTEPIHE KYKTENE/I.

OcBI KYKaTTHIH TapMaKTaphl CaKTaIMaraH JKarIai/a, eHO€eK IapThl Oy3bUIaJIbL.

Koemx oKiMIIiIir
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1. ZKAJIIIBI EPEKXEJIEP

Komnemxaeri KopnopaTUBTIK MOJEHHUET, ap-HAMBIC >KOHE MIHE3-KYJIbIK
ATUKAChl, €HOEK TOpTIOiH cakray Kojekci (OymaH opi - ap-HaMmbIC KOJEKCI)
Makrapan arpapiablk  kojutemkiHiH ~MKKK — yKbIMBIHBIH — €3apa  KapbIM-
KaTbIHACTapbl MEH €HOEK TOpTIOIH CaKTayJblH MIHJETTI epexeepiH OenriieiTiH
HOPMATHUBTIK KYKaT OOJIbIN TaObLIAIbI.

Ap-HaMbIC KOJEKCI epexelepiH caKray KyHAENIKTI ecKepulell >KoHe
KOJUIEJIX KbI3METKEpJIEpIH /OKBITYIIBUIAPBIH aTTecTaTray (Hemece MapamnarTay)
Ke31Hae OarajlaHabl.

Ap-HaMbIC KOAEKC1 KOJUICIKAIH KOPIOPATUBTIK MOJEHUETIH HBIFAUTY,
JaMBITy XoHE €HOEK TOPTIOiH, KbI3METTIK ATHUKAHbI CaKkTay, KOJJIEIK MUCCHUSCHIH
TYCIHY, OKBITYIIIbI KYPaMbIHBIH, KbI3METKEPIEP/IiH, OKIMIIUTIK MYIIEIEPIHIH KOHE
KOCAJIKbl KbI3METKEpPJEPAiH, COHJaN-aK OKYIIbUIAPIbIH BIHTAJIAHABIPY JEHIeH1H
apTTBIPy MAaKCaTbIHJA, Ka3aKCTaHABIK OUIIM Oepy KEHICTITIHAE KOJUICIK
MOpTeOECiH KoeTepy JKOHE MaMaHJapAbl Jaspiiay camachlH KaKcapTyFa
OarpITTaJIFaH KOJUIEIX KBI3METIHIH CTpaTerusicbl MEH Heri3ri OarmapiamanapbiH
caHaJsbl KOJ/IayAbl KAMTaMachl3 €Ty YIIIH €HT1311e11.

KopriopaTuBTiK MOAEHUETTIH ap-HaMbIC KOJEKC1 KOJUICIKIIH OapibiK
VKBIMBI YIIIH Oipaeit. Komiemk oKIMIIUIIT, OKBITYIIBUIAP, KhI3METKEPJIEP YKOHE
OKYIIbUIAp OChl MOJEHHUET, ap-HambIC, MIHE3-KYJIBIK, €HOeK TopTiOiH cakray,
CTYJEHTTIH ap-HambIC KOJEKCIHAE OENTIJICHI'eH ICKEpIK KapbIM-KaThblHAC TEH
MIHE3-KYIBIK KaFuJanapbl, HOpMaiapbl MEH epexkeepiH cakray OoilbIHIIA 63
EpKIMEH MIHJETTEME aJiaJibl.

Komnemxaig opOip KypbUIBIMABIK OeiMmIineci 1mIKi Ky)KarrapAa OHBIH
KbI3METIHIH €peKILIEeNIriHe KaThICThl OChl ap-HaMbIC KOJEKCIHIH epexkesepiH, OChl
KY)KaTThIH HETI3r1 KaruJajapblH CaKTay IMIApPTbIMEH >OHE KOJUICIDKIIH THICTI
KYPBUIBIMJIBIK O6JIIMILIeTIEpIMEH KETICe OThIPHIN HAKThUIAYFa KYKbUIbI.

KOPIMMOPATHUBTIK MIHE3-KYJIBIKTBIH HET'I3I'T STUKAJIBIK
KAFUJIAJIAPHI
KOJIJICI[)K KOHC OHBIH, KBISMCTKCpHepi apacbIHAatrbl KAPpbIM-KaTbIHAC!

- Komnemxai Gackapy NpUHIMOTEP] KY3BIPETTUIIK, *AHANIBUIIBIK CTHJIIH
OOJKaN I,

- Komnek anam pecypcTapblH TaOBICTBI KbI3MET KO31 PETIH/Ie KapacThIPaibl.
Ke3MeTkepriepaiiH  JKeke MyAJaeliepl  ecKepuienl, KbI3METKEpIIH oJeyeTiH
JaMBITYFa, OHBI QJIEYMETTIK KEMUIAIKTEPMEH KaMTaMachl3 €Tyre KoHUI OeliHeTl.
KbI3mMeTkep MeH KymbIc O€pyllliHiH apachlHIarbl KaThIHACTap €HOEK IIapThIHIA
KO3JICJITCH ©3apa CHIMIACTBHIK JKOHE ©3apa MIHJETTEeMENIep/l MYJITIKCI3 OpBIHAAY
KaruJaTTapbl HET131HEe KypbUIaibl;

- Komnemxaig OapiblK KbhI3METKEpJiepl KbI3BMETTIK ©Cy callachlHla TeH
MYMKIHJIIKTepre ue, KaHaal ga Oip OeiiHal (oleyMeTTiK) TOINKa KaTaThIHbIHA
KapaMacTaH, KYpBUIBIMIBIK OeiiMinenepaiH OeliHIH eCKepe OTBIPbIN, ©31H-631
KETUIIIPY MYMKIHAIT1HE HE;



- Konmnemxae anamaapabiy Kaaip-KacUeTiH KEMCITY, KOMIIUIIKTeH 0oy kaT
KBUIBIK OOJIBITT TaObUIafbl. JKEHUITIKTEp MEH MaJakTayjiap amiblk Typae, TeH
JOpeKeNie KOHE JIeé OpPTaK MakcaTTapra JKETy »OJIblHa KOCKaH YJieciHe Kapai
OeruieHenl;

- Komnemxkne mnepcrekTuBanbl uaesgap MeEH OarbITTap[bl YCHIHATBIH,
ojlapAbl  JKy3ere acelpy (QopmanapblH JKy3ere acblpa ajaThlH  YThIMJbI
KOIIOACIIBUIBIK KYITaIaIbl;

- Komnemxk i Ke3 KenreH KbI3METKepl KbI3METTIK KapbIM-KaTbIHAC Kacay
OapbIChIH/Ia OHBIH JKEKE EpEeKIIENIKTepl €CeNKe ajiblHa OTBIPhIN, Oipereil TyJiFa
peTiHAe KapacThlpbulaibl. bapiblK KbI3METKEpiep KOJUICIK KaMKOPJBIFbIH/IA
00Ja/1bl, SNIEYMETTIK KOHE KYKBIKTBIK KOpFajyFa KYKbUIbI, OJIAPAbIH MAceleNepiHe
OKIMILUTIK KOH1IT OeJiel.

KbIBMETKEPJIEPAIH MIHAETTEPI:

OpOip KbI3METKEPAIH KYMBIC MAKCaThl — JKOFapbl KOC10M HOTHXKeNepre Ko
KETKI3Yy, KOJUICK/IIH CCHIMIH aKTay:

1) bizmin enme xoHe mierenaeri Oacka yibimaapaa opOip KbI3METKEp
KOJUISKI1H JIAMBIKTBI OK1I1 00JTyFa THIC;

2) opbip KbI3METKep KOJIEMKIl OackapyAblH OEKITUITeH CTpaTerusiChiH
KYNTaiIbl, MONIMACITCH KOPHOPATHBTIK MakKcaTTapJAbl ICKE achlpy YIIiH
KayamKepIIUTIKTI ©31He KaOBUIIAWIbl >KOHE KOJUICHX KBI3METIHIH HOTIDKENI
0oJTybIHA aTCAIBICA/IBL;

3) opOip KbI3METKEP 63 KbI3METIHIH >KOFapbl HOTUKEJIUIITHE YMThIIAIbI, OYJI
KOJIJIE/K UMUJKIH HBIFAUTYFa BIKIAJ €TeIl;

4) xomnempkaiH OaclibLIapbl KbI3METKEPIEpP MEH Jiaya3bIM/bl TYJIFanap/IbIH
KOCBIMIIIA FBUIBIMH, OKBITYIIBIIBIK KbI3METIICH aifHAIBICY KYKBIFBIH MOWBIHIANIBI
XKOHE KypMeTTei 11, erep OYJI KbI3MET 3aHJIbl OOJIBITT TaOblICcA, KOJJICIKIIH 3aH bl
MyJAJeNepiHe 3USgH KeNTIpMece, OChl TYJIFalapiAblH KOJUICIKIE 63 eHOeK
MIHJETTEPIH ajal OpbIHAAYybIHA KeAepri KeiTipMece Hemece Kallibl KelaMmece,
COHJIali-aK KOJUIeIKIIH OeleriHe, aTblHA, MYJIKIHE, CEpPIKTECTIK KaTbIHACTapbIHA,
KYITUs aKmaparka >koHe 0acka /1a pecypcrapbliHa 3UsiH KeTipMece;

5) KyMbIC TMpOIECiHAE TYBIHAANTHIH MpobJieManapabl MIENry Ke3iHJe
KOJUIEK KbI3METKepJiepl O1piHIII KE3eKTe OChl ap-HaMbIC KOJEKCIHIH, €HOEK kKoHE
a3aMaTThIK KYKBIKTApAbl KOPFaMTHIH Oacka Ja KyKaTrTapAblH Karujaajapbl MEH
epeskeiepiH 0acIIbUIBIKKA aJlaJlbl;

6) KOJUIeIK KbI3METKEpJIepl KOJUIEIK MYJJAECiHE 3USH KENTIpeTiH 1C-
JpEKETTED KacaMampl;

7) KOJJIEMXK  KbI3METKEpiepl ©3 JCHCAYJBIFbIH, ©31HIH  OHTaWJIbI
TICUXOJIOTUSIJIBIK JKaFJalblH, JKYMBICKA KaOUICTTUIIrH, KOpIIaraH ajamMIapAblH
MICUXOJIOTUSIIBIK JKaFJalbIH KOJIJIayFa KAMKOPJIBIK Kacanbl;

8) KoJuIeIK KbI3METKEpJIepl 9pINTECTEPIHIH KEeKe OMIpIH KypMeTTeii, oraH
KaHaai ga 6ip apanacyra o 6epmeiini;

9) xocinTik aOBIpOM MEH HAaMBICThI KOpFayFa, Meaaror KbI3METKEpJIEepIiH
KOCINTIK 3THKAa HOpMajapblH Oy3FaH >Karjaija TEeKCEPYIIH O KOHE HoNeli
OOJTYbIH TaJsam eTyre KYKbUIbl;



10) KYKBIKTBIK, aJaMrepIIUIiK >KOHE OJENTIK HOpMajapblH Kajaranayra,
KOCIMTIK 9JIeN TaJlanTapblHa cail 00JIyFa, MeJarorTik 9Jen KaruganapblH CaKTayFa;

11) 6iniM anmymbuIapAbIH, TOPOUENIEHYIIUIEp MEH OJIapAbIH aTa-aHalapbIHBIH
HEMece 03r¢ JIe 3aH]Ibl OKUIACPIHIH ap-HaMbIChI MEH KaIip-KaCHUETIH KYPMETTEYTe;

Y/ KBIMJIAFbI KAPBIM-KATBIHAC

YOKbIMHBIH OIpirim KYMBIC ICTEyl oHE opOip KbI3METKEp/IH >KaJIlbl
HOTH)KETE€ KOJI  JKETKI3yre KaTbhICybl, KOMaHAaJa >KYMbIC icTei  Oury,
KbI3METKEPJIEpAIH OUIIKTUIINH apTThIpyFa JereH KaMKOPJBIFbl aFbIMJIaFbl YKOHE
OonamiakTarbl MIHAETTEPAl T€3 KOHE TOMEH IIBIFBIHMEH MIeNIyre MYMKIHIIK
Oepefil, YKBIMIBIK KYMBICTAPAbl YUBIMAACTBIPY KOJBIMEH KOJUJIEMIKIIIH Oocekere
KaOUIETTUIITH KOHE OHBIH OLTIM Oepy KeHICTIMHAEer1 THIMAUIITIH apTThIpaibl.

bacuibUIbIKIIEH >KOHE KbI3SMETKEpJIEPMEH KapbIM-KaTblHAC JKacay >KOHE
KYMBIC MOCeJeepiH TajKbUlay Ke3IHJEe Ke3 KENreH TapalnTaH »MEKe bIKIall
Kacayra Ko OepuiMenal.  ¥KbIMIBIK — MOceleNepial  Lenly  SUIeTTUIK
KaFUJIaTTapbliHa COMKEC OOJIYhI THIC.

KbI3MeTkepaiH yakbIT TalanTapblHAH TYbIHAAFaH ©3repiCTepre AalbIH/bIFbI,
COHJIali-aK ~ TalChIpMaJapAblH  JUHAMHKAJIBIK  JKOHE  LIBIFApMAaIIbUIBIK
OpbIHANybIHA OaFaapiiaHybl MaHBI3/IbI cara OoJbIN caHanaabl. byn aepOectik neH
KOCIMKOMIIBIK CUSIKTBI KACUETTEeP/I1 KO3ICH 1.

Haktbl MiHaeTTepl Iiemy YIIIH YakbITIIa MIBIFAPMAIIbUIBIK >KOOAJIBIK
(Hemece >KYMBIC) TONTAap MEH YXKbIMAApAbl Kypy Kyntananel. Ke3 kenren
JeHreiner: mnpoOiemanap MEH MIHACTTepAl ULIenly Ke3iHJIe KbhI3METKep/IiH
OacTtamachl, KbI3METTI OHTAHIaHABIPY KoHE OUTiM Oepy 'koHe OHAIPICTIK (FHUIBIMU
- 3UATKEPJIK) OHIMHIH camacklH apTThlpy OOWBIHINA KaHA  HUJesIIap
BIHTAJIAHBIPHLIAIbI.

Komnemx KbI3MeTKepiiepl opiNTecTepiHe, OKYIIbLIAPhIHA KOHE OJap.IblH
aTa-aHaJlapblHA, CEPIKTECTEPIHE JKOHE >KYMBIC Oepyuiuiepre KeHUT OeiymeH,
COHJIali-aK OIpJIECKEH TYPAE KYMBIC aTKapyMEH epeKIleIeHEI].

KYPBIJIBIM/IBIK BOJIIMIIEJIEP APACBIHJIAFbI O3APA IC-KUMbIJI
KAFTUIATTAPBI

Komnemxaig o3 Kypambiaaa 6esiM, kadeapa, KOCAIKbI epcoHan 0emimaepi
(kagpmap OeniMi, KEHCE KbI3METKEpJepi, ecem OeJiiMi, IIapyalibUIbIK 0eTiMmi,
MEJIITYHKT, MacnopT OeiiMi, >aTaKxaHa, OoCKepu OesiM, TEXHUKAJIBIK OeiM,
TEXHUKAJIBIK TIEPCOHAT) 9op TYpii (QDYHKIUSIAPIbI OPBIHIAWTHIH KYPBUIBIMJIBIK
OemiMitienepi 6ap.

OpOip ’kaHAa KbI3METKEPJIH YKbIMFa OelimMenyl MIbIFapMalIbUIbIK KOHE
aJlaMH1 dJICYEeTTI alryFa jKaFJai jkacayra OaFbpITTaFaH JKeKe mapanap/ bl KO3Ien/Ii.

Op Typiai OemiMaep MEH KYPBUIBIMIBIK OOIIMINENEePIiH KOJUICIK
KBI3BMETKEPJICPIHIH  KOPIIOPATHBTIK  ©3apa  KapbIM-KAaTBIHACBIHBIH  OPTYpJIi
HBICAH/IApbl KYNTalajbl: oOalapabl OIpJjiecill OpbIHAAY, KYMBIC MACEJeNepiH
TaJKbLIAy JKOHE IIeITy, 00C YaKbITTa iC-IIapajiap oTKi3y.



MYJIJIEJEP KAKTBIFBICHI

[mki kopmopaTUBTIK KaThIHACTapAa JKEKe >KamwkKalgapAbl OosasipMay
KOJUIC/DK/IIH KBI3METIH THIMJII KaMTaMmachl3 €TYAIH MaHBI3Ibl IIapThl OOJIBII
TaObLIAbL.

Mypanenep  KakKTBIFBICHIH — OOJABIPMAYIbIH  JKOJbI —  KYPBUIBIMIBIK
Oemimiiesniep MEH KbI3METKEpJEp/iH MIHAETTepl apachlHIArbl (QYHKIUSIAPIbI
HaKThI OOIy.

Kamwxkanael miemry OapblHIIA KbICKA MeEp3iMAe OAUIMIK TEeH PICIMIIIK
aJaIbIK IPUHITUIITEPIH CaKTal OTBIPHIT, KOJIJIEIK, KbI3METKEPJIEp MEH OKYIIbLIAp
YIIIH IIMEJICHICTEH MIBIFAaThIH 3ajasl OapbIHIa a3 00y YIIH XKYprizuienl.

Komnemxae KakThIFBICTApABI MICHTYA1H HETI3T1 9MIIC1 - €K1 JKaKThI KOHE KeIl
KaKThl KOHCTPYKTHBTI Keiicce3aep. Herisri makcar - Jaynbl KaraaiiapablH
anabiH any. JKaHxkanaplH TYbIHAQYBI TYpasibl Xa0apabl COM JKaHKaJIbl KeeT )KOHE
THUIMJI1 IICTIYTe KY3bIPJIbl TapanTapra *KeTKi3e/Il.

KypbutbIMIIBIK OoiMIIeNIepAiH eMKANUChIChl Ja KaHXKalabl JKarFgaiabl 3
naiiacblHa MeyIiH epeKie KYKbIFbIH Maii1ailana alMaibl.

ICKEPJIIK OTUKET

YKbIMAAFbI KAPbIM-KATBIHAC

JKymbIic sxaFaaiiiblH bBIHFAMIBIFBIH CaKTay YILUIH KOJUIEIK KbI3METKEpJepiHe,
OKBITYIIbIIAPbIHA KEJIeCl ICKEPIIIK ATUKETTIH HOpMajapbl MEH €peKeNIepiH CaKTay
YCBIHBUTA/IBI:

1) 6ip-OipiHe KypMmeTHeH Kapayra, Oacka ajaMIapiblH ap-HaMbICHI MEH
aOBIPOIBIH ChIlJIayFa, CyOOpIMHALIMAHBI CaKTayFa, KaTe TYCIHY/IEH aynak OoiyFa,
afgamMaapbIH MIKIpl MEH KYHABUIBIKTAPbIMEH CaHACYFa;

2) opinTectepre, OacuiblIapra >koHe KojacTeiHaarpuiapra "Ciz"- nemn >koHe
aThI-)KOH1 OOMBIHIIIA KYTIHYTE;

3) KYMBIC YakKbITBIHJa KbI3BMETTIK MIHJAETTEPJAEH ThIC ICTEpMEH
alHaJbICIIAYFa;

4) opinTecTepiHe ©31HIH Hallap KOHUI-KYHIH KOpCEeTHeyre;

5) XKarbIMChI3 KapbIM-KaThIHACKA, arpeCcCHUBTI )KOHE TEPIC AIMOIUSIIAPFa KO
oepmeyre, Kayin TOHAIPMEYTE;

6) amynan6ayra, IIBIAAMCBI3BIK TIEH arpecCUsiHbI KOPCETIIEYTE;

7) SKakChl OpPBIHAAIFAH >KYMBIC VIIIH OPINTECTEPIH IIbIH >KYPEKTEH
MaKTayFa;

8) ©31HIH 9JIENCI3IIrHE KEIIIpIM CYypayFa;

9) DOCTBHIK KaTbIHACTAP bl JKYMBIC KaFai1a nagananoayra;

10) opinTectepre koMeKTecyre, OUTIM JK9HE TIKIpUOEMeH OeJicyre;

11) e3iHiH MaHCanTBHIK ©cy MpoOjemManapibl TeK TiKelel OacuibIMeH
TaJKbUIAYFa;

12) O3siHe-631 CBHIHIIBLI 0O0JIyFa, aWTBUIFAH CBHIHABI JIYPBIC KaObUIIayFa,
©31HIH JKOHE OacKaJlapJbIH KbUIBIKTapblHA Oapabap Kapayra (Ke3 KeIreH HOpPCEHI1
"Kypekke" KaKbIH KaOblI1amMayFa *KoHe T. 0.);

13) OKBITYIIBUIADMEH, OKYLIBUIAPMEH KaThlHAc jkacay OapbIChIHIA
OJIETICI3IIKKE YKOJI OepMeyTe, KbI3METTIK ATUKaHbI CaKTayFa;



14) opinrecTepliH JKEKE HeMece KocilOM KacHUeTTepiH ChIpThIHAH
TaJKblIaMaYyFa;

15) »xacel MeH ToXIpHOECl >KaFblHAH YJIKEH OKBITYIIBUIAPIbI, €HOEK
apjarepiiepid, KOJUIEDK OKIMILIUIINT MYyIIeNepiH KypMeTTeyre, ojapra KypMeT
’KOHE ChINAaWbUIBIK TAHBITYFA;

16) >xac mamMaHmapra YTl KepceTyre, oJjiapra OUIIKTI MamaH Ooiryra
KOMEKTECYTe;

17) xaHa naya3bIMFa TyCy Hemece Oacka Jiaya3bIMFa aybICTBIPY Ke31HJIE
"BbisiM Typasibl" 3aHbIH, KOJUIEIXK KaPFBICBIH, HOPMATUBTIK KY>KaTTapIbl )KOHE OCHI
ap-HaMbIC KOJEKCIH XoHeE T. 0. OacIIbUIBIKKA alyFa, OJap/bl CaKTayFa;

18) ke3 kenreH Macenenep OOMBIHINIA KYPBUIBIMIBIK O€JIMIEpAIH THICTI
OemimIlIeNiepiHe KYTTHI€H Ke3/€ ChINalbUIbIK, 9JICTITUTIK, KY3bIPETTUIIK KOPCETYTE,
MYMKIHJITIHIIIE MOceNeNiep Al IIemyre KoMekrecyre (erep Ci3fiH KY3BbIPETiHi3re
KipeTiH 6oJca);

19) KonbiHBI3 THUMEN TypFaH Ke3jie, ci3re Oipey CYpakieH KeJce,
MYMKIHJIITTHIIE KOHLT O6JIreH KOH;

20) KoOJUIEMKAIH Ke3 KeJIreH JeHrediHaeri OTKI3UIeTIH KeHecTepre,
OTBIPBICTApPFa, IC-IIapajapra ajabiH ana 5-10 MUHYT ajJbIH KeIyre, KeHIKIeyre.

Bacmbuiap MeH KoJ1 acThIHAAFbI KbI3MeTKepJIep apachblHAAFbl KATbIHACTAP:

bacumibutapra KON acThIHIAFBl  KbI3SMETKEPJIEPMEH  KaTblHAC — jKacay
OapbIChIHJIa  TOMEHJEriel ICKepJIK STUKETTIH HopMajapbl MEH epexKesepiH
CaKTay YChIHbLIAIbI:

1) OarbIHBIITHIIAPFA ATHUKA KOHE ICKEpPJIK JTHUKET HOpMajapbl MEH
epekeJIepiH MEHIepY KarblHaH YJIT1 00JTy;

2) KapaMmarbIHAaFbUIAp/Ibl OaCKa KbI3METKEPIIEP/IIH KO31HIIE ChIHFA ajIMayFa,
€CKepTY/ll OHAIlIA JKacayFa;

3) KapamarbIHAAFbUIAPABIH JJbIHAA ©3 KaTelIriH MOWBIHIAW OLTy >XKoHE
oJlap/ibl alTKaH ChIHAAPIIbI ChIHBI YIITH KyAalaMay;

4) coneMIeCKeH 1€ KOJIIbl O1piHIII OOJIBIN CO3Y;

5) FumapaTka KipreH 06aciibl iTeriiepMeH OIpiHII OOJIBII CoIeMIECe/Il.

KbI3MeTKepJiepre YChbIHbLIAbI:

1) Tikenel OacuIBIHBI ©31HIH JKYMBIC OPHBIHJAA Y3aK yaKbIT OOJIMaraHHBIH
cebenrepin xabapaap eTyre;

2) GacUIBIHBIH 9/ICTICI3 OPEKETIHE IPINTECTEP/IIH KO31HIIIE MIHE3 KOPCETIEreH
aypseic. Erep o3 mikipiHI3IiH JYphIC €KEHITHE CEHIMI1 OOJICAaHBI3, )KEKEe Ke3Aecyre
OTIHIIII JKacaHbI3;

3) KoJuie K OacHIbIAPBIHBIH KEJIOCTIH TaHy JKOHE aThI-)KOHIH OUTyTE;

4) OacuibIMEH Ke€3/IeCKeH Ke3/€ IoJi3[le HeMece alllblK ayMmakTa OipiHiIi
COJIEMJIECYTE;

5) GapabIK sxep/e KoHe OapibIK Maceneie CyOOpAMHALMSHbI CAKTayFa;

6) CBIPTTaH KipreHje OIpiHIIi OOJIBIT COIEeMIECYTE.



OKBITYIIBI MEH KbI3METKEPAiH ITHKACHI

OKBITYIIIBI OKYUIBIIAPFA XKAKCHI JKaFbIHAH YT 00JyFa YMTBUTYBI Kepek. On
©31HIH CBIPTKbl KeJOeTI MEH Ce31H Kajaarajayra MIHAETTI. OKBITYLIbI OTaHIBIK
MHTEJUIMTCHIUSAHBIH PyXaHU MOJCHHETI MEH Y3MAIK JSCTYpJEepiHiH ueci O00Taybl
THIC.

Cabakka HeMece JM9piCKe Kemryre kol Oepuimeiai. Erep OKbITyIIbI
cabakka KeIliKce, OJl ayAUTOpHUsl aliJbIH/Ia KEUIpiM cypay Kepek, aj JopiCTi OKY
HeMece calakK TOJBIK KeJeMe oTKI3y MyMKIH OojiMaraH *arjaiijia, OKylbuiapFa
00C OpbIHBI 631HIH KEKE YaKbIThl €CE0IHEH TONBIKTHIPY/IbI YChIHY KEpPEK.

KomnnemxaeH Thic kepie, OKBITYIIBI ©31HIH epeKile KOFaMIbIK MOpTeOeciH —
XKACTapAblH PYXaHU >KOHE aJaMIepIIUIIK TOJIMrepi >KOHE O31HIH KOJUICIKIHE
KATBICTBUIBIFBIH YMbITHAY KepeK. OChIFaH COMKEC OKBITYIbI ©31HIH MIHE3-KYJIKbIH
OaxplIal, ©31HIH 1€, COHJal-aK KOJUISKIIH J€ aThblHAa HYKCaH KeJTIpMEY1 Kepek.

OKyubI 3THKACHI

Komnemxaeri xpuimap KaxeTTi KociOM OUTIMII KUHAKTay YaKbIThl FaHa
eMec, COHBIMEH Karap OoJjamiak MaMaHAapAblH WHTEIICKTYaIIbIK, MOJICHU JKOHE
pYXaHH JaMybIHBIH MaHBI3AbI Ke3eHi Ooibim Tadbuiafsl. OKymisuiap MeH
OKBITYIIBIIAD  apachlHIAFbl  ©3apa  KapbIM-KaThlHAC  ©3apa  CHIMIACTBIK
KaFuIaTTapblHaa KyphUlaasl, 0acka agaMaapablH ap-HaMbIChl MEH KaJip-KacueTiHe
HYKCaH KeJNTipyre, olapra MOpaIbJIbIK HEMECEe MaTepHANIbIK 3HUSH KEeNTipyre,
KapcChl OpEKETTEp JKacayra kKoJl OeplIMen/Ii.

MakrapaJt arpapiablK KOJJIEKIHAE OUTIM aly Ke31H/e KOJUISK OKYIIbLIaphl
€H aJIBIMEH OMUINIK MPUHIUIIH, KOJJIEIK KAPFBICHIH, OKYIIBUIAP/BIH ap-HAMBIC
KOJIEKCIH, OChbl Ap-HaMbIC KOJEKCIHIH epekenepiH, 1Kl eHOeK TOpTIOIHIH
epexeNiepiH JKOHE a3aMaTTHIK KYKBIKTapIbl KOPFAWTHIH KYKaTTapia KepceTUIreH
0acka J1a epexxesnep/al 0acIIbUIbIKKA aJlajibl.

Erep ecikrepne ke3ek maiina 6osica, OKyIIbIap OKbITYIIBUIAPbI, KbI3Aapabl
OipiHIIi XK10epyl THIC.

Komnemx rumapaThiHa Kipepae ep Oananmap 6ac KUIMJIIEPIH IICHIIN axybl
kepek. ChIPTKBI KWIM/JI1 OKYIIBIIAP KUIM UITIIIKE TarChIpy Kepek (erep 6ap Ooica).
OKy ayauTOpusUIapbhIHIA, KiTalxaHajlap[a, acxaHaiapia >KoHe 0acka J1a JKaJIibl
naiiTanaHblIaTeIH OPBIHAAP/A CHIPTKBI KHiMJIEe OOJTyFa jK0JI Oepimmeiini.

Oxymbuiapra cabakka YKBIITHI JKOHE KOJUISIDK PYKCAT €TKEH KUIMMEH Kelly
YCHIHBUIAIBI.

Crynentrep cabakka yaKbITBIH/A KEJIYTe MIHIETTI.

TamakTany apHaiibl OpbIHAAa FaHa pyKcaT erinemi. KOKbICTBI ycremmepie
KaJIBIPYFa, TYKIPYT€ KOHE CaFbl3 )KaOBICTHIPYFa OOIMAiiIbI.

Cabak Kke3iHIE€ HeMece Ke3 KeJIreH pPecMH Ic-liapanap Ke3iHJe YSJIb
Teae(OHHBIH ABIOBICTHIK CUTHAJBI @XbIPAThUIybl HEMECEe JIpLl  pexUMIHE
aybICTBIPBUTYBI THiC. CMapThOH TenedOHIAPBIH KOJUICHKTE albIll KeTyre THIABIM
CaJIbIHA/IBI.

Op Typii ic-mIapamapaa: S>KMHAJbICTapla, CalTaHATThl OTBIPBICTAp/a,
ICKepJIIK Ke3aecyseplie, KOHUEpPTTeple, MEpeKenepiae — Ce3 ceiieyniiepre
KYpMETIIEH Kapay, THIHBIIITHIK ITeH TOPTIITI CaKTay KaKeT.



Oxymbimap cabak Ke3lHAE OKBITYIIbUIapabl y30eyl kepek. Erep oxymbi
OKBITYIIbIFa XKYT1HY1 K€peK 00Jica, OHJa OJ1 KOJBIH KOTEPIl, OKBITYIIbI TapanblHaH
’ayaObIH KYTY1 THIC.

bip-OipiMeH KapbIM-KaTblHacCTa OKYLIbLIAp ©3apa ChiMailbl O0Iybl Kepek.
bip-0ipin Mazakrayra, JIHU JKOHE YJITTHIK KeMCITYIILTIKKE, COHJal-aK arpeccusira
KoJ1 OepMeyi THIC.

Oky ypaiciHzue e3apa KeMeK, KapbIM-KaThIHACTA — IIBIHAWBUIBIK, AIIBIKTHIK
KOHE TO3IMIUTIK KYITTaJIa Ibl.

TeMeHri Kypc OKylIbUIapblHA HEMKYpaislbl KapayFfa, >KOFapbl Kypc
CTYJICHTTEP1 63/ICPiH KOFaphl CaHayFa KOJ OepuUIMei.

Makraapan  arpapiblK  KOJUICJDKIHIH ~ OKYIIBICKI 00y —  YJIKEH
XKayarnKepuIvIiK MmeH a0bipod. MojeHueT, UHTEIUIEKT, KOCIOWIIK, aJaMIepIIlIiK —
oyt MAKosutek OKyIIBICBIHBIH HET13T'1 CUTIaTTaMallaphbl.

OKyumbI MiHAETTI:

1) MyJik MeH KiTarmxaHa KOpbIHA YKBITITHI Kapansl;

2) KOJUICIDKIIH KYKBIKTaphl MEH MIHACTTEpiHE KAThIChl 0Oap OapibIK
epekesiepl MEH HYCKaYJIbIKTapbIH OLTY;

3) cabakka YHEMIi KaThICY;

4) oKy >KocrapiapbIHaa Ke3/eIreH TarchbipMaiapabl OpbIHAAY;

5) KoFamIbIK OpBIHIAP/Ia ©31H 3UsUIbI JKOHE AYPBIC YCTAY;

6) apaJIbIK JKoHE KOPBIThIH/IbI OaKbUIayJaH YaKThLJIbl ©TYTe€ MIHJETTI.

OKylmIbIFa ThIHBIM CAJIBIHA/IBI:

7) OKBITYWIBUIApABI ajfayra, HEMKYpPailIbUIbIKKA HEMECE >KaHbUIBICTBIPYFa
OKEIl COFAThIH K€3 KEeJTeH IC-OpeKeTTePre KaTbIlCyFa;

8) KoJUIe K, J)KaTaKxaHa ayMarbIHIa TEMEKI1 IIEeTyre;

9) okpbITymbUIapFa,  KbI3METKEpJiepre koHe 0acka  KypcTapiAblH
OKYILIbUTapbIHA KATHICTHI ©31H AOPEK1 YCTayFa;

10) cabGakThl ce0erci3 KalIbIpyFa HeMece oJiapra KeIliryre;

11) OKBITYIIBIHBIH PYKCATBIHCHI3 ca0aK yaKbIThIHIA ayIUTOPUSIIAH KETYTE;

12) xonnemx ayMarblHa CIIUPTTIK IIIIMIIKTEp 1111Y;

13) ObuTanbIT cO3AEP AUTY;

14) ecipTkiTiK 3aTTapabl KOJIaHY.

KunanpicTap, KOH(pepeHUUsJIap )KIHe KeHecTep 0TKi3y

Kunanpicrap MEH MOXKUIICTEPAl, OTBIPBICTAPIbI OTKI3Y Ke3lHJe OesiHIreH
YaKbITThl OapblHIIA THIMAI TNaiganany kepek. Koiiemk yYXKbIMBIHBIH OapibiK
MYyIIeJIepiHe STUKETTIH KeJIecl HopMajiapbl MEH epeKeNIepiH CaKTay YChIHbUIA b

1) ’xuHanbICTapFa/OThIPBICTAPFa YaKbIThIHA KEITY;

2) KYH TOpPTIOIMEH aJiblH ajla TAHBICYFa KOHE 631MEH Oipre OapibIK KaKeTTi
MaTepHualiap/bl, aJlJIbIH ajla JalblHJaIFaH CypaKTapbl HEMece TYCIHIKTeMeNnepi
anyra;

3) kuHaJIBIC, KOH(MEPEHIMS HEeMEece MOXKUIIC/OTBIphIC Oactaiiap ajijabIHAa
YSUIBI TENEPOHIBI OIIIPY;

4) 3anra Kaiita opailfaHHAaH KeWIH HeMece IIbIFy KakeT Oosica, 0oceH
JayBICTICH KEUIipIM cypay;



5) okeke Mocelenepal IIemy YIIiH  KHHAJIBICTapbl/OTBIPBICTAPIBI
KoJanoay;
6) ce3 ceilyieyre KaHIa yakbIT OOJIIHETIHIH aJIJIbIH aja aHBIKTay KaXKeT.

IckepJiik kuim

OpOIp OKBITYIIBIHBIH, KbI3METKEPAIH OHE OKYUIBIHBIH CBHIPTKbI KOPIHICI —
KOJUIEK MMUJDKIHIH Herizl. Kenmeci ickepiik KHIM KHIO €pexelepiH YCTaHy
YCBIHBUTA/IBI:

1) ickepsiKk KMiM CTHIJI1 KOHCEPBATUBTI )KOHE YCTaM/JIbl OOJYbI THIC;

2) KWIM YKBINTHI OOdyFa oHE oyeMje KaObUIIaHFaH ICKEPIIK KHIM
CTaHJapTTapblHa COWKEC KeIyre THIC;

3) KBIITBIP KOHE epeKIlle Ha3ap ayAapTaThiH TYCTEP/CH aylaK 007y Kepek;

4) KOJUIeDKIIIH KOPIIOPATUBTIK O€NriciH Hemece KOoH(MEpeHIUsIap MeH
KOIIIUTIK ic-Iapajiap OTKI3UIreH jkarmaiga Teri, ATbl, OKECIHIH aTbhl MXoHE
Jaya3bIMbl Oap O€HK TaFblUIFaH >KOH.

ChIiJBIKTAp MEH KbI3METTEP

KpI3MeTKepiiepre KOJICIK OKYIIBUIAphI MEH CEpIKTeCTEpiHEH HeMece
YIIHIII TyJIFajgap/laH JKacajfaH KbI3METKE HEMECe aKbUI-KeHeC YIINIH aJiFbIC
peTiHAC CHIMIBIKTapbl HEMece KbhI3BMETTEPHi Ke3 KeIreH TypJe KaObuimayra
HEMece KEeTKI31 Oepyre YChIHbIIIMaNIbI.

CoeiinbIkTapasl  (KBIBMETTEp/i) ally Hemece Oepy KaKTBIFbIC TYABIPYBI
MYMKIH JKaFIaiiapaan ayiak 007y Kepek.

ChHIMNBIK peTiHAC Ke3-KEITeH COMMAJarbl aKIIaHbl ajyFa KaTaH TBIMBIM
CaJIBIHA]IBI.

Erep xpi3mertkepre Oenruti Oip >kardaiina (MbIcanbl, Tycaykecepae Hemece
0acka ipl KOFaMJBIK IC-IIapanap/ia) KOJUISKIIH PECMH OKIUIl PETIHIE CHIMIBIK
YCBhIHBUICA HEMECE KbI3MET KOpCEeTUICE >KOHEe 0ac TapTy oOpINTecTIK KapbIM-
KaTbIHACTAp bl JAMBITY YIIIH TEpiC cajijapra oKeIl COKTBIPYbl MYMKiH 0o0Jica, OHJIa
MYHJal CHIMIBIKTHI KaObu1ay (hakTiCiHe K0J Oepiie/i, Oipak o Typajbl TiKeIeh
Oacmibira xabapiiay Kaxer.

KomtemkaiH 63 cepikTecTepiHe YCHIHATBIH CBHIMJIBIKTAPhl MEH KBI3METTEpi
KEKe KbI3BMETKEPIHEH eMeC, KaJIbl KOJIJIE/K aThIHAH FaHa Oepiiei.

1) CBHIMIBIK PETiHAE KOJUICIKI1H CUMBOJIUKACKI Oap 3aTTap KOJIAMIIbI;

2) KbI3BMET JCHIeWi TOMEH KBI3SMETKEPJICPJICH CBIMIIBIKTAp KaOblUIIayFa
THIMBIM CaJIbIHAIbI;

3) KbI3BMET Jopekecl TEH HeMece ©31HeH JKOFapbl JCHIeHjeri
KbI3METKEPJIEPACH ChIIIBIKTAp KaObUIayFa pyKcaT eTieIl.

KopnopaTuTik KOMMYHUKanUsJIap

Komnemxkae KoprnopaTuBTIK MOJIEHUET KOJEKCIH, MIHE3-KYJIbIK ap-HaMBbICHI
MEH DJTUKAChlH €Hri3y, €HOEK TOpTiIOIH cakKTay, OHBIH CTaHIapTTapbl MEH
HOpMaJlapblH €Hr13y Mpoleci 3aMaHayd aKnaparTblK KOMMYHHKaLUsIAPAbIH
JamybIMeH —cydeMenzeHyi Tuic. KopnopaTuBTIK KOMMYHHKaIusi Kykecl



KOJUIEDKIE OONBIN JKaTKaH HAKThl OKUFANAPJbIH TOJIBIK YKOHE JKETKUTIKTI Typje
KOPCETUIylH KaMTaMachl3 €Tyl THiC.

KopropaTnBTik KOMMYHUKaNUsIap KypajagapbHa:

1) OneyMeTTiK e, KOJJIEK CaluThI JKaTa bl

KAYAIIKEPHIIJIIK

MKKK Makraapan arpapiblK KOJUICIKIHIH OKIMIILIIT, KbI3METKepsepl /
OKBITYIIBLJIAPHl MEH OKYIIBUIAPhI KOJIJIEIK/IIH aFbIMJIaFbl KbI3MET1 MEH J1aMybIHa,
COHJlali-aK OHBIH OuUTIM Oepy KOFamJacThIFbIHIA OejlelliH Kojjayra e3apa
KayarThl.

Ecre cakray:

1) KYMBICTaFbl, OKYJarbl OHE FBUIBIMU KbI3METTErl TaOBICTApHI,
KOJUIEJIKA1H KOFaMIBIK JKOHE MOJIEHU eMipiHe OeJceH 1 KaThICKaHbl YIIIH epeKIe
KO3re TYCKEH KbI3METKEpJiep, OKBITYIIbIJIAP MEH OKYIIbLIap MOPAJbABIK MKOHE
(Hemece) MaTepuaIbIK KoTepMeey ajaaibl;

2) Komnemx JKaprbichiH, 1mKI €HOEK TOpTiOl epeeNepiH, COHJai-aK
KOFapblja aWThbUIFAaH HOpMalap MEH epekenepial Oy3y YIKbIMBIHBIH KOFaMJIbIK
mikipiMeH coTTanaapl. Kartan Oy3ymbUIbIKTap OOJFaH >Karjakjga Oy3ylibuiapra
OKIMIIUIIK IIapasiapbl KOJAaHbLUIAbI.

Komnemxaeri KoiagaHbICTarbl HOpMallap MEH epekenepnal Ouimey onap
Oy3bUIFaH J>KaFjaiija jkayankepiiulikTeH Oocatnaijbl. COHIBIKTaH KOJUICIKIE
KOJIIaHBUIATBIH OapJiblK epekelep MEH HYCKAYJIBIKTApMEH allJIbIH aja TaHbICY
Kepekx.

KOPBITBIH/IbI

OTUKAJIBIK HOpMajap MEH epexenepil cakray TeK KaHa KOpHOpaTUBTI
MOJICHUET, ap-HAMBIC JKOHE MIHE3-KYJIbIK 3THUKAChl, KOJUIEIXKAET1 eHOeK TopTIOiH
caKkray KOJEKCiHAe KaObUIlaHFaHABbIKTAaH FaHa €MeC, COHbIMEH Karap Oy
KOJUIEJIKAIH JKaFbIMJIbl KOPIOPATUBTIK MOJEHHUETIH KaJbIITACTBIPAAbI, agamaap
apacblHIaFrbl ©3apa 1C-KUMbBULIBI THIM1 YHUBIMIACThIpYFa MYMKIHIIK Oepesl jkoHe
e31He, 0acKajgapra KyYpMeT KOpceTy OOJIbITT TaObLIaIbl.

Konnemxaiy 6apibik OeniMIenepine KYMbIC TIEH OKY CTaHJapTTapbIHbIH
KOHE TOPTIN HOpPMaJapblHbIH aWKBIHJABIFBI MEH OIpiiri, KbI3METKepJep MEH
OKYIIBUIAPABIH KOJUIEIK MY/AJECIH CaKTaybl, KOJJIEIX MHCCHUSICHIH OpbIHAAYFa,
"KOJUIEJIK JTaMybIHBIH HETi3r1 OarbITTapblH" >Ky3ere acblpyfa, OHBIH OejelniH
HBIFAUTYFa BIKIAJ €Te/l.

Komnemxkaeri KOpnopaTUBTIK MOACHHUET, Ap-HaMbIC >KOHE MIHE3-KYJIBIK
ATUKACHI, €HOCK TOPTIOIH caKTay KoJieKci (Ap-HaMbIC KOJIEKC1) opOip 5 KbUT CaiiblH
KaiiTa KapayiaJbl KoHEe YKBIMJIBIK LIAPTIEH Olp ME3ruljle KOJUICIK YXKbIMBIHBIH
Me1aroruKajblK KEHeCIHIe OEKITUIE].



